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eDAILY – ŠTANDARDNÁ ZÁRUKA
NAJLEPŠIA VOĽBA PRE KAŽDÚ MISIU

DVOJROČNÁ 
ŠTANDARDNÁ ZÁRUKA

• POHONNÝ REŤAZEC
• MIMO POHONNÝ REŤAZEC

Akumulátor
• 8 rokov alebo 160 000 km (1 batéria)/250 000 km (2 alebo viac batérií)
• PTO: 56 MWh pre každú batériu (t.j. 112 MWh pre 2 batérie).
• NeplatiA žiadne iné podmienky
• Spoločnosť Iveco chráni zákazníkov pred prirodzeným znížením kapacity 

batérií výmenou batérie, keď jej kapacita klesne pod 80 % pôvodnej kapacity 
(trhový štandard: 70%)

ŠTANDARDNÁ ZÁRUKA

Konektivita:
Nevyhnutné na 
monitorovanie 
spôsobilosti a zníženie 
nákladov na záruku 

ANS volanie,  servis, odťah 



eDAILY – ZMLUVY ELEMENTS
NAJLEPŠIA VOĽBA PRE KAŽDÚ MISIU

PONUKA PRISPÔSOBENÁ VAŠIM 
POTREBÁM

• VYBERTE SI BALÍČEK PRVKOV, KTORÝ 
VIAC VYHOVUJE VÁŠMU VOZIDLU

VYŠŠIA HODNOTA PRE VÁS

• LEN DIELY TEJ NAJLEPŠEJ KVALITY
• KVALIFIKOVANÁ ASISTENCIA

ELEKTRICKÉ POLOŽKY

• CELÝ NOVÝ OBSAH ŠPECIFICKÝ PRE 
ELEKTRICKÉ VOZIDLO SA ROZDELIL  V 
RÁMCI ŠTYROCH VYŠŠIE UVEDENÝCH 
ELEMENTOV. 

VYBERTE SI TIE SPRÁVNE ZMLUVY O PRVKOCH PRE SVOJE VOZIDLÁ

OPRAVY ELEKTROMOTORA, NÁPRAV, 
INVERTORA, CMU (JEDNOTKA RIADENIA 
NABÍJANIA)

BRZDOVÉ KOTÚČE A DOŠTIČKY

VŠETKY OPRAVY, NA KTORÉ SA NEVZŤAHUJE 
ŠTANDARDNÝ PRVOK POHONNÉHO REŤAZCA (t. j. 
PODVOZOK, eODPRUŽENIA, ELEKTRICKÝ A BRZDOVÝ 
SYSTÉM)

ÚDRŽBA, MAZANIE A VÝMENY OLEJA A KVAPALÍN 
PODĽA NÁVODU NA ÚDRŽBU A OPRAVY

OPOTREBENIE

ÚDŽBA POHONNÝ REŤAZEC

MIMO POHONNÝ REŤAZEC



eDAILY – ZMLUVY ELEMENTS
NAJLEPŠIA VOĽBA PRE KAŽDÚ MISIU

REPAIRS TO eMOTOR, AXELS, INVERTER, CMU
(CHARGING MANAGEMENT UNIT)

ALL REPAIRS NOT COVERED BY THE STANDARD DRIVE 
LINE ELEMENT (i.e CHASSIS, eSUPENSIONS, ELECTRICS, 
BRAKING SYSTEM)

POHONNÝ REŤAZEC
MIMO POHONNÝ REŤAZEC
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eDAILY – DETAILY O ÚDRŽBE



eDAILY – DEATAILY O ÚDRŽBE

Codice Componenti KM Tagliando
108M Condition control head rack steering box 50.000 km/24 months M1
207M Brake disc and pad wear control 50.000 km/24 months M1
062M Bridge blowhole efficiency control 100.000 km/48 months M2
036H Projector orientation control - -
094M Control fixing box guide and support 100.000 km/48 months M2
112M Linkage, steering joints and column control 150.000 km/72 months M3
286M Cardan control and fixing of transmission shaft flanges 100.000 km/48 months M2

526210402 REAR AXLE DIFFERENTIAL OIL REPLACEMENT  350.000/60 months (stradale)200.000/60 months (gravoso)EP1

TRANSFER BOX OIL REPLACEMENT 350.000 EP2
TRANSFER BOX OIL LEVEL CONTROL 50.000 km/24 months M1

784010410 BRAKE HYDRAULIC SYSTEM FLUID LEVEL CONTROL 12 months T1
COOLING LIQUID LEVEL AND DENSITY CONTROL. ELECTRIC SYSTEM 12 months T1
CHECK-UP AND FAULT READING BY DIAGNOSTIC TOOL 50.000 km/24 months M1
VISUAL INSPECTION OF TRACTION BATTERIES 12 months T1

784010404 OIL AND  REPLACEMENT HYDRAULIC BRAKE SYSTEM 50.000 km/24 months M1
553261102 POLLEN FILTER REPLACEMENT 50.000 km/24 months M1
281212104 REPLACEMENT BUFFER BATTERY CONTROL UNIT P&CM 100.000 km/48 months M2
527471414 REGISTRATION OF JAWS 2 PARKING BRAKES 12 months T1

E - DAILY



eDAILY – ZMLUVY ELEMENTS
NAJLEPŠIA VOĽBA PRE KAŽDÚ MISIU

K DISPOZÍCII AJ NAŠA PONUKA 
PREDĹŽENEJ ZÁRUKY

• XTENDE LIFE
• XTRA EXTENDED LIFE

VYBERTE SI TÚ SPRÁVNU ZMLUVU
PRE SVOJE VOZIDLO

 eDaily Ponuka ELEMENTS plne odráža 
zmluvnú ponuku, ktorá sa už uplatňuje pri 
modeli so spaľovacím motorom



eDAILY – KRYTIE BATÉRIE A MAXIMÁLNE TRVANIE ZMLUVY

• Na trakčné batérie sa úplne vzťahuje 
štandardná záruka. Ako také nie sú zahrnuté v 
zmluvách o údržbe a oprave.

• Maximálne trvanie zmlúv o údržbe a oprave by 
nemalo presiahnuť záručné krytie batérie, pokiaľ 
ide o roky a počet najazdených kilometrov, t. j. 8 
rokov a 20 000 najazdených kilometrov ročne 
(celkovo 160 000 km) v prípade vozidiel s jednou 
batériou. Prípadná požiadavka, ktorá prekračuje 
záručnú lehotu batérie, by sa mala prediskutovať a 
interne schváliť (kontaktujte svojho miestneho 
manažéra TCO/oddelenie QSS-Quotation Sales 
Support)



eDAILY – BATÉRIA: PREČO JE NEVYHNUTNÁ KONEKTIVITA ?

Trakčná batéria je bijúcim srdcom elektrického vozidla. Aktivácia Telematického 
boxu pre konektivitu poskytne zákazníkovi obrovské výhody:

 Väčšinu porúch batérií je možné vyriešiť a zistiť vzdialeným pripojením
vylepšené Uptime vozidla! Stačí vozidlo opraviť pomocou funkcie 
bezdrôtového pripojenia OTA (Over The Air Update)

 Batéria v dobrom stave/ kondícii znamená vyššiu zostatkovú hodnotu vozidla

 Pripojením vozidla si môžu naši zákazníci kontrolovať na platforme IVECO On 
energetickú priepustnosť a uistiť sa, že nedosiahnu 56 MWh a nestratia záruku 
na batériu



eDAILY – ZMLUVY ELEMENTS

Zmluvné ceny – príklady so zmluvami 3XL na 8 rokov a nájazd 20 000 km/rok

 Štartovacia ponuka: 4 roky S-life ako štandard (v súlade s konkurenciou)

France Market
Engine F1A eDaily Delta

Maintenance 2.872       1.142       -60%
Repair 8.919       8.670       -3%
TOTAL    11.792      9.812 -17%



11

eDAILY – ZMLUVY ELEMENTS

Contract type: S LIFE eDaily
Duration (months): 60 Use:  Road
Annual mileage (km): 25000 Mission: Urban (20< km/h<35)
total mileage (km): 125000

contract cost

Net price: 657,42 EUR

Maintenance Plan Total Stops:         5
Months 12 24 36 48 60
Km 25000 50000 75000 100000 125000
Operations
Replace p&cm control unit battery X 
Change pollen filter X X 
Change hydraulic brake system fluid X X 
Repl.oil differential,rear axle X 
Check X X X X X 

Contract type: S LIFE Diesel 35S16HA8

Duration (months): 60 Use:  Road
Annual mileage (km): 25000 Mission: Urban (20< km/h<35) HP
total mileage (km): 125000

contract cost
Net price: 1 525,50 EUR



NOVÝ DIGITÁLNY PODPIS IVECO -VÝHODY

Nechajte našich zákazníkov podpísať naše servisné zmluvy (údržba a opravy, elektrické vozidlo aj 
konektivita) elektronicky!

RÝCHLE A 
ÚČINNÉ

Ušetrite čas digitálnym 
podpisovaním zmlúv

BEZPEČNÉ A 
SPOĽAHLIVÉ

100 % garantovaný 
proces od nášho 

partnera DocuSign, 
ktorý je európskym 

lídrom v oblasti 
digitálneho podpisu

JEDNODUCHÉ A 
TRANSPARENTNÉ

Viditeľnosť v reálnom 
čase na všetkých vašich 

zmluvách

ŠETRNÉ 
K ŽIVOTNÉMU 
PROSTREDIU

Úspora papiera a 
cestovania kvôli 

fyzickému podpisovaniu 
zmlúv

Čas od vytvorenia 
zmluvy po jej aktiváciu 

sa skrátil z 
priemerných 13 dní 

na 4 *

* Európske zmluvy vytvorené od júla do septembra 2022



NOVÝ DIGITÁLNY PODPIS IVECO – AKO TO FUNGUJE

VIN KÓD UŽ UŽ NEBUDE 
POVINNÝ!

VIN KÓD (hneď ako bude k dispozícii) 
môžete prepojiť s pôvodnou zmluvou.

Zákazník dostane e-mail vždy, keď sa VIN 
KÓD prepojí s jeho zmluvou.

Access the 
portals and 

inserts
contract

data.
1

Save the 
contract and 

clicks 
«Digital 

Signature».
2

All partners 
receive an 
email with 

the contract
to sign.

3
All the 

partners 
receive
finalized

documents.
4

Už nie je potrebné zháňať podpis zákazníka!

 Možno očakávať administratívne činnosti

 Služby pre zákazníka sa aktivujú oveľa rýchlejšie

 Už žiadne zvolávanie zákazníkov na obnovenie chýbajúcich 
informácií, ak o to vopred nepožiadajú




